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ESTE LIVRO DIGITAL TEM COMO
OBJETIVO DIVULGAR O PERFIL E AS

PERCEPÇÕES
DE UMA PARCELA DE PROFISSIONAIS

DE SECRETARIADO DO SEXO
MASCULINO ACERCA DA

PROFISSÃO E DO MERCADO
SECRETARIAL.
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PARA
INTRODUZIR O
DEBATE

Para a construção do texto, por termos
trabalhado com diversos autores,
precisávamos de um instrumento que
pudesse reunir as principais questões que
seriam levantadas e debatidas no decorrer
deste livro digital. Sendo assim, foi
construído um questionário online, via
Google Forms com 22 (vinte e duas)
perguntas, fechadas e abertas com o foco
de delimitarmos o perfil dos respondentes e
perceber a visão deles em relação a
algumas problemáticas.

O questionário foi disponibilizado na rede
social Facebook, em especial no grupo
“SecretáriOs”, no período de 11 de
setembro a 30 de outubro de 2019. Desde
o início, ficou definido que todos os
respondentes compartilhariam a coautoria
do texto que seria gerado, ficando a cargo
de Eduardo Edilson Gonçalves dos Santos e
Jefferson Sampaio de Moura a organização
das informações e construção do material
final.

Foram ao todo 28 (vinte e oito)
respondentes/autores.
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NOSSOS AUTORES
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A U T O R

D A N I E L  T H I A G O  F R E I R E  D A  S I L V A  
E D U A R D O  C É S A R  P E R E I R A  S O U Z A

E D U A R D O  E D I L S O N  G O N Ç A L V E S  D O S  S A N T O S
F A B I E L  R O D R I G U E S  C A R V A L H O

F Á B I O  H E N R I Q U E  S A N T O S  F E R R E I R A
H E N R I Q U E  D A  S I L V A  M A R T I N S  

H U G O  H E N R I Q U E  D E  S O U Z A  B O R G E S
H U G O  Í T A L O  C A R D O S O  D A  S I L V A

I R A N  J O R G E  D E  A N D R A D E  
J E F F E R S O N  S A M P A I O  D E  M O U R A

J O E D S O N  J O S É  D A  S I L V A
J O S É  P A U L O  H E N R I Q U E  G O M E S  C A N U T O

M A I C O N  D O U G L A S  M E N D E S  D E  O L I V E I R A
M A I L S O N  L I M A

M A R C I O  T A R G I N O  S A N T I A G O
M A T H E U S  H E N R I Q U E  M A Z Z E T T O

M A X S U E L  V I T O R  L I M A  D A  C R U Z
M I C H E R L O N  P A I V A  D A  S I L V A

R A F A E L  S I L V A  D O  N A S C I M E N T O
R A U L  V I T O R  O L I V E I R A  P A E S

R O B S O N  R A M O S
R O D R I G O  A U G U S T O  D E  J E S U S  B A S T O S

R O D R I G O  M Ü L L E R
R O S I V A L D O  A R A Ú J O  D E  L I M A  J Ú N I O R

U B I R A J A R A  G E R A R D I N  J U N I O R
W A R L E Y  S I L V A  G A N D R A

W E L L I N G T O N  B A T I S T A  M O U R A
W E L T O N  C A R D O S O  D A C O S T A

E S T A D O

P E R N A M B U C O
A M A P Á  
P E R N A M B U C O
P A R Á
P A R A Í B A  
D I S T R I T O  F E D E R A L
M I N A S  G E R A I S
D I S T R I T O  F E D E R A L
P A R A Í B A  
D I S T R I T O  F E D E R A L
P A R A Í B A  
S Ã O  P A U L O
D I S T R I T O  F E D E R A L
P A R A Í B A  
P E R N A M B U C O
P A R A N Á
P A R A Í B A
P A R A I B A  
P A R A Í B A  
P A R Á
P E R N A M B U C O
D I S T R I T O  F E D E R A L
B A H I A
P E R N A M B U C O
S Ã O  P A U L O
M I N A S  G E R A I S
D I S T R I T O  F E D E R A L
A M A P Á



C e n t r o  U n i v e r s i t á r i o  U n i P r o j e ç ã o
F a c u l d a d e  d e  T e c n o l o g i a  d e  S ã o  P a u l o
F a c u l d a d e  J e s u s  M a r i a  J o s é  –  F A J E S U

I n s t i t u t o  d e  E d u c a ç ã o  S u p e r i o r  d e  B r a s í l i a
U n i v e r s i d a d e  d o  E s t a d o  d o  P a r á

U n i v e r s i d a d e  E s t a d u a l  d e  L o n d r i n a
U n i v e r s i d a d e  E s t a d u a l  d o  O e s t e  d o  P a r a n á  –  U N I O E S T E

U n i v e r s i d a d e  F e d e r a l  d a  P a r a í b a
U n i v e r s i d a d e  F e d e r a l  d e  P e r n a m b u c o

U n i v e r s i d a d e  F e d e r a l  d e  V i ç o s a
U n i v e r s i d a d e  F e d e r a l  d o  A m a p á

SOBRE A FORMAÇÃO EM NÍVEL DE
PÓS-GRADUAÇÃO DE NOSSOS

AUTORES

ONDE SE FORMARAM NOSSOS
AUTORES
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SOBRE A
DIVERSIDADE DE
ÁREAS DAS PÓS-
GRADUAÇÕES DE
NOSSOS AUTORES

Doutorado em Tecnologia e Sociedade
Especialização em Docência do Ensino
Superior
Especialização em Educação Ambiental
Especialização em Estratégias de Negócios
e Inovação
Empresarial
Especialização em Gestão de Pessoas
Especialização em Gestão Estratégica de
Pessoas
Especialização em Marketing e
Comunicação para Mídias Digitais
MBA em Assessoria Executiva
MBA em Gestão de Negócios
MBA em Gestão Empresarial
MBA em Gestão Pública
Mestrado em Direitos Humanos e Cidadania
Mestrado em Gestão das Organizações
Aprendentes
Mestrado em Linguística
Mestrado Profissional em Gestão Pública
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SOBRE AS ORGANIZAÇÕES EM QUE
TRABALHAM

A IDADE
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A j u d a n t e  P a r l a m e n t a r
A s s e s s o r  A d m i n i s t r a t i v o

A s s i s t e n t e  A d m i n i s t r a t i v o ,  t r ê s  a u t o r e s
A u t ô n o m o

A u x i l i a r  A d m i n i s t r a t i v o
D i g i t a l i z a d o r

E s t a g i á r i o ,  c i n c o  a u t o r e s
L i f e  C o a c h

P r o f e s s o r  d a  E d u c a ç ã o  B á s i c a ,  T é c n i c a  e  T e c n o l ó g i c a
P r o f e s s o r  d a  E d u c a ç ã o  P r o f i s s i o n a l

P r o f e s s o r  d a  E d u c a ç ã o  S u p e r i o r ,  d o i s  a u t o r e s
S e c r e t á r i o

S e c r e t á r i o  E x e c u t i v o ,  s e i s  a u t o r e s
T é c n i c o  e m  S e c r e t a r i a d o

V e n d e d o r

OS CARGOS

Q u a n d o  e s c o l h e m o s  a  p r o f i s s ã o  d e  s e c r e t a r i a d o ,  d i v e r s o s
m o t i v o s  e s t i v e r a m  p o r  t r á s :  a  i d e n t i f i c a ç ã o  c o m  a  á r e a ,
i n f l u e n c i a d a  p o r  u m a  e x p e r i ê n c i a  p r o f i s s i o n a l ;  a
p r o x i m i d a d e  c o m  o s  i d i o m a s  e s t r a n g e i r o s ;  a  a m p l i t u d e  d a
f o r m a ç ã o  o f e r t a d a  p e l o s  c u r s o s  d e  g r a d u a ç ã o  e m
s e c r e t á r i o ;  e  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  a t u a r  e m  d i v e r s a s  f r e n t e s
o r g a n i z a c i o n a i s ,  a s s e s s o r a n d o  e x e c u t i v o s / a s ,  s e t o r e s  e
g r a n d e s  o r g a n i z a ç õ e s .

A s  m a t r i z e s  c u r r i c u l a r e s  d o s  c u r s o s  c o m p õ e m  o u t r o  f a t o r
i m p o r t a n t e ,  j á  q u e  a s  g r a d e s  c o n t e m p l a m  c o m p o n e n t e s
c u r r i c u l a r e s  e  d i s c i p l i n a s  d e  d i f e r e n t e s  á r e a s  d o
c o n h e c i m e n t o ,  t a i s  c o m o  C o m u n i c a ç ã o ,  G e s t ã o  e  N e g ó c i o s ,
M a r k e t i n g ,  P s i c o l o g i a ,  G e s t ã o  d e  P e s s o a s ,  R e l a ç õ e s
P ú b l i c a s ,  C e r i m o n i a l  e ,  c o m o  c i t a d o ,  a s  L í n g u a s
E s t r a n g e i r a s  A p l i c a d a s ,  c o m u m e n t e  I n g l ê s  e  E s p a n h o l .
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OBSTÁCULOS E
DESAFIOS
Em relação aos principais obstáculos e
dificuldades que encontramos no mundo do
trabalho, a principal elencada é a questão
da inserção no mercado. Ainda é comum,
talvez por uma falta de conhecimento
específico por parte dos contratantes,
vagas para profissionais de secretariado
com recorte de gênero, em sua maioria para
o sexo feminino. 

Permeia, infelizmente, no senso comum por
trás do entendimento do que é ser
profissional de secretariado, a ideia de que
a profissão é destinada somente para o
sexo feminino. Essa era uma realidade,
conforme relatado por diversos autores
específicos do secretariado, encontrada no
Brasil e no mundo nos períodos das
grandes Guerras Mundiais, em que os
homens precisaram ir aos campos de
batalha e a profissão passou a ser exercida
quase totalmente pelo sexo feminino. Essa
realidade mudou, hoje já vemos empresas
publicando vagas abertas, evitando a
delimitação de gênero, ainda assim
permanece o desafio para desconstruirmos
a ideia de que a profissão é destinada
somente para um gênero.

Não obstante, ainda necessitamos refletir
acerca dos estereótipos que cercam a
profissão, haja vista que, infelizmente
continuamos sendo desmerecidos em
diversas áreas, sendo substituídos tantas
vezes por algum(a) técnico administrativo(a)
ou profissional com outra formação sem ser
em secretariado. A falta de reconhecimento
e conhecimento do curso por parte de uma
grande parcela de empresas e contratantes,
influencia na falta de compreensão da
complexidade da prática secretarial, onde
os efeitos dela passam a ser minimizados e,
com isso, acreditam que qualquer
profissional técnico conseguirá
desempenhá-la de modo efetivo.
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MECANISMOS DE
SUPERAÇÃO DOS

DESAFIOS

Para superar os obstáculos e dificuldades
já elencados, os profissionais de
secretariado do sexo masculino têm
estabelecido uma série de estratégias,
uma delas é buscar áreas que melhor
conversam com o seu perfil e que, em
alguma medida, não tenha o recorte de
gênero tão latente no processo de
contratação; outra está relacionada à
postura profissional adotada frente às
demandas organizacionais, realizada de
modo crítico e a garantir desempenho
satisfatório nas atividades do dia a dia. 

Acreditamos que o diálogo e a exposição
constante do seu papel como profissional,
das suas competências técnicas e da sua
própria formação podem se tornar um
grande aliado no momento de conquistar
seu lugar dentro de uma organização.
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FUNÇÕES
DESEMPENHADAS
PELOS AUTORES QUE
ATUAM
COMO SECRETÁRIO
EXECUTIVO

Elaboração de textos e correspondências;
Revisão de textos de outros setores;
Gestão de viagens (hotel, passagens, diárias);
Gestão do tempo (organização e controle da agenda da
chefia);
Participação em decisões;
Organização e controle de follow-up;
Organização de eventos;
Acompanhamento dos clientes;
Planejamento, organização, monitoramento e avaliação dos
serviços e processos de secretaria e de suas divisões;
Coordenação do arquivo e documentação administrativa
corrente física e eletrônica; 
Organização e assessoramento das e nas reuniões e demais
eventos correlatos; 
Gerenciamento das informações administrativas
necessárias ao desenvolvimento das atividades;
Realização de estudos referentes à racionalização e
melhorias nos processos de sua competência;
Assessoramento da Direção em coleta de dados e
informações e em encaminhamentos administrativos,
necessários à continuidade dos serviços e à tomada de
decisões;
Encaminhamento de expedientes ou adoção de medidas
urgentes a fim de garantir a continuidade dos serviços.
Assessoramento direto a executivos;
Organização das cerimônias de colação de grau, apoio às
reuniões, para secretários executivos acadêmicos.
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FUNÇÕES SECRETARIAIS
DESEMPENHADAS
PELOS AUTORES
QUE NÃO ATUAM COMO
SECRETÁRIO
EXECUTIVO

Arquivamento;
Organização e controle de agenda;
Marcação e organização de reunião;
Atendimento ao público interno e externo;
Comunicação em idioma estrangeiro;
Gestão estratégica;
Cobrança, emissão de notas fiscais, contas a pagar e
receber;
Gestão de contratos;
Tramitação de processos;
Confecção e revisão de expedientes oficiais (memorandos,
portarias, pareceres técnicos), termos aditivos e
apostilamentos;
Alimentação e acompanhamento de controle de contratos;
Logística de e-mail;
Alimentação e controle de planilhas;
Trabalho em equipe;
Gestão do tempo;
Organização de eventos;
Cogestão, liderando e buscando resultados da filiar de uma
organização;
Triagem de informações para os gestores;
Mediação de conflitos; e
Gestão de suprimentos e orçamentária-financeira.
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J E F F E R S O N  S A M P A I O  D E  M O U R A

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

A DOAÇÃO, A ENTREGA, O SER
ÚTIL.

U B I R A J A R A  G E R A R D I N  J U N I O R

O ATO DE "SERVIR" EM SEU
SIGNIFICADO AMPLO E NÃO DE
SUBSERVIÊNCIA. O SECRETÁRIO
É O ÚNICO PROFISSIONAL QUE

ESTÁ CAPACITADO E
QUALIFICADO, QUANDO POSSUI

FORMAÇÃO TÉCNICA OU
SUPERIOR, A EXERCER

ATIVIDADES DE ASSESSORIA EM
SUAS MAIS DISTINTAS

VERTENTES E NICHOS DE
MERCADO. 
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R O D R I G O  M Ü L L E R

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

E D U A R D O  S O U Z A

A POSSIBILIDADE DE RESOLVER
PROBLEMAS E DE FACILITAR O DIA

A DIA DAS PESSOAS AO MEU
REDOR. AS HABILIDADES E
CONHECIMENTOS DA ÁREA

SECRETARIAL PERMITEM ATUAR
NAS MAIS DIVERSAS EMPRESAS E

NOS MAIS DISTINTOS TIPOS DE
SITUAÇÕES. E O PERFIL DE

FACILITADOR DESTE PROFISSIONAL
OPORTUNIZA A ORGANIZAÇÃO DA
VIDA DAS PESSOAS. ISSO, SEGUIDO
DO RECONHECIMENTO PESSOAL E

PROFISSIONAL, SÃO MOTIVADORES
DENTRO DE QUALQUER

ORGANIZAÇÃO. 

O AMOR PELA PROFISSÃO. 
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MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

F A B I E L  R O D R I G U E S  C A R V A L H O

EU PASSEI POR MUITAS
DIFICULDADES EM MINHA
TRAJETÓRIA DE VIDA E O

SECRETARIADO ENTROU EM UM
MOMENTO E MUDOU TUDO, TIVE

ESSE PRIMEIRO CONTATO ATRAVÉS
DE UM ESTÁGIO DE NIVEL MEDIO NA

ELETROBRAS ELETRONORTE E DESDE
AI MINHA FORMA DE VER O MUNDO E

MINHA VIDA MUDARAM
COMPLETAMENTE. ME APAIXONEI
PELA AREA E ENFRENTEI MUITAS

BARREIRAS PARA CONCLUIR O CURSO
NA CAPITAL, JA QUE EU MORAVA NO

INTERIOR. MAS O QUE MAIS ME
MOTIVA É PENSAR, MESMO HOJE EU

NÃO ESTANDO NO EMPREGO DOS
SONHOS, NA POSSIBILIDADE DE

CONSEGUIR UM GRANDE EMPREGO
EM MINHA AREA DE FORMAÇÃO E

TER O RECONHECIMENTO MERECIDO. 
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H U G O  Í T A L O  C A R D O S O  D A  S I L V A

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

H U G O  H E N R I Q U E  D E  S O U Z A  B O R G E S

ME MOTIVA ESTAR JUNTO DO
CENTRO DE TOMADA DE

DECISÃO NAS ORGANIZAÇÕES,
LIDANDO DIRETAMENTE COM A

MAIS ALTA HIERARQUIA DENTRO
DE UMA ORGANIZAÇÃO E PODER
MUITAS VEZES SER O ELO ENTRE

A CHEFIA E OS DEMAIS
COLABORADORES.

O AMOR PELO
ASSESSORAMENTO. 
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R O S I V A L D O  A R A Ú J O  D E  L I M A  J Ú N I O R

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

W E L L I N G T O N  B A T I S T A  M O U R A

A RETÓRICA DE CONFIANÇA
ENTRE SECRETÁRIO E

EXECUTIVO. O PILAR DE
CONFIANÇA, EM SABER DAR UMA

ASSESSORIA ÉTICA, A
LIDERANÇA NECESSÁRIA E O

ESPAÇO PARA O
EMPREENDEDORISMO. 

VENCER OS PARADIGMAS DO
MERCADO DE TRABALHO E OS
OBSTÁCULOS ARRAIGADOS DE

PRECONCEITO DE GÊNERO. 
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H E N R I Q U E  D A  S I L V A  M A R T I N S

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

D A N I E L  T H I A G O  F R E I R E  D A  S I L V A

PALESTRAS E TREINAMENTOS. 

M A I C O N  D O U G L A S  M E N D E S  D E  O L I V E I R A

AS ATIVIDADES NA QUAL TENHO
HABILIDADE.

GOSTO DE ME SENTIR PARTE
IMPORTANTE DO TODO. 
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M I C H E R L O N  P A I V A  D A  S I L V A

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

M A X S U E L  V I T O R  L I M A  D A  C R U Z

O FAZER NOVO, SER NOVO E
ESCREVER UMA NOVA HISTÓRIA.

ISSO ME MOTIVA! 

O QUE ME MOTIVA É
PRINCIPALMENTE TRABALHAR
DENTRO DA ÁREA QUE SEMPRE

QUIS, QUE É A ÁREA
DIPLOMÁTICA/PARLAMENTAR,

ONDE BUSCO SEMPRE
ENCONTRAR MECANISMOS PARA

ENGRANDECER MEUS
CONHECIMENTOS. 
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M A I L S O N  L I M A

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

M A R C I O  T A R G I N O  S A N T I A G O

NOSSA PROFISSÃO TEM UM
GRANDE PAPEL NAS

ORGANIZAÇÕES E POR ISSO
ENCONTREI UM BOM MOTIVO

PARA SER SECRETÁRIO E
CONTRIBUIR PARA QUE AS

ORGANIZAÇÕES E REPARTIÇÕES
PÚBLICAS POSSAM CRESCER

CADA VEZ MAIS. 

COMPETÊNCIA, PRATICIDADE,
EFICIÊNCIA E SABER LIDAR COM
OS DIFERENTES TIPOS DE SERES

HUMANOS QUE HÁ NESTE
MUNDO. 
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M A T H E U S  H E N R I Q U E  M A Z Z E T T O

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

R A U L  V I T O R  O L I V E I R A  P A E S

MANTER AS COISAS
ORGANIZADAS.

FATORES COMO O APRENDIZADO
CONSTANTE, VISÃO MAIS

APURADA E ESTRATÉGICA DA
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL,
CAPACIDADE DE REALIZAÇÃO E

MANUTENÇÃO DE REDES E
CONTATOS, ALÉM DAS

COMPETÊNCIAS RELACIONAIS E DE
GESTÃO DA INFORMAÇÃO ME

MOTIVAM, A CADA DIA, A EXERCER
A PRÁTICA DA PROFISSÃO. 
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W A R L E Y  S I L V A  G A N D R A

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

J O E D S O N  J O S É  D A  S I L V A

PARA MIM, A
MULTIDISCIPLINARIDADE E O

DINAMISMO DA PROFISSÃO SÃO O
QUE ME ENCANTAM NA MESMA. 

A SATISFAÇÃO EM PODER SERVIR,
DESDE NOVO SEMPRE FUI

INDUZIDO A AJUDAR O PRÓXIMO. 

SUPERAR A EXPECTATIVA DOS
MEUS SUPERIORES EM SITUAÇÕES
QUE PARA ELES É ESTRATÉGICA E

QUASE IMPOSSÍVEL É O QUE
ALIMENTA A MINHA MOTIVAÇÃO

PROFISSIONAL. 

W E L T O N  C A R D O S O  D A  C O S T A
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J O S É  P A U L O  H E N R I Q U E  G O M E S  C A N U T O

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

R A F A E L  S I L V A  D O  N A S C I M E N T O

F Á B I O  H E N R I Q U E  S A N T O S  F E R R E I R A

GOSTO DO QUE FAÇO, POR ISSO
PROCURO FAZER AQUILO QUE

APRENDI E APRENDO
ATUALMENTE COM EXCELÊNCIA. 

EXERCER FUTURAMENTE A
PROFISSÃO COM AMOR.

SERVIR, AJUDAR AS
ORGANIZAÇÕES A

DESEMPENHAREM SEU PAPEL COM
MAIS ÉTICA E ORGANIZAÇÃO EM

SEUS PROCESSOS. 
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R O D R I G O  A U G U S T O  D E  J E S U S  B A S T O S

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

I R A N  J O R G E  D E  A N D R A D E

O PROFISSIONAL DE
SECRETARIADO EXERCE DIVERSAS
FUNÇÕES, E O QUE ME MOTIVA A

SEGUIR NA PROFISSÃO É O
DINAMISMO, AS DIFERENTES

POSSIBILIDADES DE ATUAÇÃO
QUE ESTE PROFISSIONAL POSSUI. 

A LIBERDADE DE PODER SER E
ESTAR EM QUALQUER AMBIENTE

PROPÍCIO A MINHA ÁREA, ME
PERMITINDO TAMBÉM ATÉ MESMO
EMPREENDER E TRABALHAR COMO

COM O HOME OFFICE. É UMA
PROFISSÃO QUE ME OFERECE O

PODER DE ESCOLHA E DE
TRABALHAR COM O QUE GOSTO. 
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R O B S O N  R A M O S

MOTIVAÇÕES NO SECRETARIADO

E D U A R D O  E D I L S O N  G O N Ç A L V E S  D O S  S A N T O S

ENVOLVIMENTO E IMPORTÂNCIA
DOS SERVIÇOS PRESTADOS PARA
A EMPRESA OU ORGANIZAÇÃO! 

ME MOTIVA O SALÁRIO, TRABALHO NA
ÁREA SECRETARIAL DESDE OS 19 ANOS,
O SECRETARIADO ME MANTÉM DESDE

NOVO (FATO REAL). ME MOTIVA SABER
QUE SOU UM PROFISSIONAL

MULTIDISCIPLINAR E APLICO AS
TÉCNICAS DE SECRETARIADO EM

TODAS AS FUNÇÕES QUE EXERÇO E
VENHO EXERCENDO. ME MOTIVA O

AMOR PELA PROFISSÃO, QUE HOJE, ME
COLOCOU EM FRENTE A UMA SALA DE
AULA, PARA PASSAR, TRANSFORMAR E

ALAVANCAR A VIDAS DOS
ESTUDANTES DA ÁREA SECRETARIADO

EXECUTIVO. 
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PARA NÃO ENCERRAR
O DEBATE

O objetivo central do trabalho foi
possibilitar a construção de um texto
coletivo apresentando o perfil de uma
parcela de profissionais de secretariado do
sexo masculino, bem como as suas
percepções em relação a algumas temáticas
específicas do exercício profissional. Tal
objetivo foi alcançado.

Para pesquisas e textos futuros, sugerimos
que as questões levantadas aqui sejam
analisadas por região, para verificar se os
dados obtidos variam, ainda que sejam em
um mesmo território nacional. 

É fundamental que o debate permaneça. O
secretariado é uma profissional assexuada
e, como tal, pode ser exercida por qualquer
sujeito que realize curso de formação
específico de secretariado, obtendo assim o
pleno desenvolvimento das habilidades e
competências pertinentes e necessárias
para o exercício profissional.

O presente livro digital busca levantar o
debate, não cessá-lo. Juntos somos mais
fortes e é nessa premissa que finalizamos
esse texto, pensando que juntos somos
mais fortes. O desafio que nos é lançado é
de nos despojarmos de nossos preconceitos
e buscarmos, juntos na luta, a valorização
da profissão e a quebra dos paradigmas que
nos limitam.

Um grande abraço,
 
Eduardo Edilson Gonçalves dos Santos
Jefferson Sampaio de Moura
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ORGANIZADORES
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E D U A R D O  E D I L S O N  G O N Ç A L V E S  D O S
S A N T O S

S e c r e t á r i o  e x e c u t i v o  d e  f o r m a ç ã o  p e l a
U n i v e r s i d a d e  F e d e r a l  d e  P e r n a m b u c o .

E s p e c i a l i s t a  e m  D o c ê n c i a  n a  E d u c a ç ã o  S u p e r i o r .
A t u a l m e n t e ,  a t u a  c o m o  d o c e n t e  n o  S E N A C ,  e m

c u r s o s  t é c n i c o s  n a  á r e a  d e  g e s t ã o  e  n e g ó c i o s ,  e
n o  I n s t i t u t o  N T  d e  E d u c a ç ã o ,  n o  c u r s o  T é c n i c o

e m  S e c r e t a r i a d o .  A t u o u  n o s  c u r s o s  d e  A s s i s t e n t e
A d m i n i s t r a t i v o  e  R e c e p ç ã o  d e  c l í n i c a  M é d i c a  e

D e n t á r i a  n a  I n s t i t u i ç ã o  P R I M E  E D U C ,  n o  a n o  d e
2 0 1 9 .  A t u a  n a  á r e a  d e  s e c r e t a r i a d o  e x e c u t i v o  h á

m a i s  d e  q u a t r o  a n o s ,  s e c r e t a r i a n d o  g e s t o r e s  d e
á r e a s  r e l a c i o n a d a s  à  e d u c a ç ã o  e  a o  m u n d o  d o s

n e g ó c i o s .

J E F F E R S O N  S A M P A I O  D E  M O U R A
P r o f e s s o r  n o  I n s t i t u t o  F e d e r a l  d e  B r a s í l i a  ( I F B ) .
M e s t r e  e m  D i r e i t o s  H u m a n o s  e  C i d a d a n i a ,
e s p e c i a l i s t a  e m  D o c ê n c i a  d o  E n s i n o  S u p e r i o r ,
g r a d u a d o  e m  S e c r e t a r i a d o  E x e c u t i v o  B i l í n g u e  e
l i c e n c i a d o  e m  c i ê n c i a s  s o c i a i s  a p l i c a d a s .  M e m b r o
d o  C o m i t ê  d e  S e c r e t a r i a d o  E x e c u t i v o  d o  D F  e
S e c r e t á r i o - A d j u n t o  d a  A s s o c i a ç ã o  B r a s i l e i r a  d e
P e s q u i s a  e m  S e c r e t a r i a d o .  M i n i s t r o u  o f i c i n a s ,
p a l e s t r a s  e  c u r s o s  e m  i n s t i t u i ç õ e s  b r a s i l e i r a s ,
c o m o  M i n i s t é r i o  d a  C i ê n c i a ,  T e c n o l o g i a ,  I n o v a ç ã o
e  C o m u n i c a ç ã o ;  P r e s i d ê n c i a  d a  R e p ú b l i c a ;
M i n i s t é r i o  d a  E d u c a ç ã o ;  e  e m  U n i v e r s i d a d e s
p ú b l i c a s  e  p r i v a d a s .  A t u a l m e n t e ,  e s c r e v e  s o b r e  a
p r o f i s s ã o  d e  s e c r e t a r i a d o  p a r a  o  s i t e
w w w . j e f f e r s o n s a m p a i o . c o m
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